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Kurzanleitung
Einrichten und Nutzung eines Benutzerkontos

1 Registrierung / Anmeldung

Damit Sie unsere Online-Produkte nutzen kénnen, ist die Registrierung eines
Benutzerkontos notwendig.

Sie haben bereits ein Benutzerkonto? Dann kdnnen Sie sich mit Ihren bestehenden Daten
anmelden (https://taxi.namburg-airport.de/iPCP/login) und es ist keine Neuregistrierung
notwendig.

Sie haben noch kein Benutzerkonto? Dann besuchen Sie uns auf https://taxi.namburg-
airport.de/iPCP/user/registration. Bitte flllen Sie alle Pflichtfelder (mit einem * versehen) aus
und klicken anschlieRend auf den Button , Registrieren”. Anschlief3end erhalten Sie eine
Aktivierungs-E-Mail. Bitte klicken Sie den Bestatigungslink, um lhre Registrierung vollstandig
abzuschliefsen. Sie werden danach in Ihr Benutzerkonto weitergeleitet.

2 Benutzerkonto

Guten Tag, Max Mustermann

Wenn Sie Ihre ichtigungseinstellungen (I E-Mails zu L Ikten, efc.) &ndern méchten, venwenden Sie bitte folgenden Link: &
Benachrichtigungseinsteliung

# Stammdaten andern

A Standardadresse

Die Standardadresse wird als Vorauswahl flr alle zuklnftigen Buchungen verwendet.

a Ubersicht Herr Max Mustermann
Firma

ABC-Str. 1

22222 Hamburg, Deutschland

® |dentifikationsmedien

¥ Adresse auswihlen  i=Meine Adressen

& Auftrage

& Wiederkehrends Aufirage Standard-Bezahlinformationen
&
= Reservierungen The default payment credential will be used as a preselection for any future bookings if possible.

& Dauerparkverlrige ins hiinformationen

i? Parkprodukte

Im linken Bereich lhres Benutzerkontos finden Sie folgende Rubriken:

Ubersicht (Ihre Stammdaten)

|dentifikationsmedien (lhre Kennzeichen)

Auftrage (Alle bisherigen Vereinbarungen, Quittungen, etc.)

Wiederkehrende Auftrage (fir Sie aktuell nicht relevant)

Reservierungen (gilt ausschlieRlich fur die Online-Parkplatzreservierung)
Dauerparkvertrage (Alle Vereinbarungen zur Taxi Einstiegszone und Transfer-Parken)
Parkprodukte (Alle Vereinbarungen zum ,,Businessparken Flex”, gilt flr Vielflieger)

NOo ok =



https://taxi.hamburg-airport.de/iPCP/login
https://taxi.hamburg-airport.de/iPCP/user/registration
https://taxi.hamburg-airport.de/iPCP/user/registration
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2.1. Ubersicht

Mit Klick auf den Button ,, Ubersicht” gelangen Sie immer wieder zuriick zur Startseite lhres
Benutzerkontos. Hier kénnen Sie |hre Stammdaten (Anrede, Titel, Vor- und Nachname,
Sprache, Benutzername, E-Mail-Adresse und Passwort) andern sowie |lhre Adresse anpassen
(Sie konnen hier eine neue Adresse hinzufligen; bereits hinterlegte Adressen kdnnen nicht
geldscht werden).

2.2. ldentifikationsmedien

In diesem Bereich finden Sie alle bereits angelegten Identifikationsmedien (Kennzeichen). Es
kénnen von Ihnen weitere Kennzeichen angelegt als auch bearbeitet und geldscht werden.

2.3. Auftrage

Hier finden Sie alle Auftrage (Online-Parkplatzreservierungen, Dauerparkvertrdge und
Parkprodukte). Uber den jeweiligen Link kommen Sie zu der Detailiibersicht.

In der Detailibersicht sind alle relevanten Daten zu dem jeweiligen Auftrag hinterlegt. Es
besteht die Maoglichkeit die Quittungen und Buchungsbestdtigungen im PDF-Format
herunterzuladen oder erneut an die hinterlegte E-Mail-Adresse zu versenden.

2.4. Dauerparkvertrage

Hier werden alle Dauerparkvertrage (z. B. Vereinbarung , Taxi-Einstiegszone Ankunft” oder
. 1ransfer-Parken”) aufgefthrt.

& Dauerparkvertrage

Id v Parkfidche & Produkt & Identifikationsmedium Beginndatum Enddatum $  Status $

5{5-3325 Transfer-Parken Esfer +E- gFi?-ZC;c‘e Kennzeichen (HH-A (1)8 gg 2022 I g
%$§ Transfer-Parken Transfer QR-Code g):)gg 2022 m
a Ubersicht %9093 Wgszone ETaxd R.CodE ;8 gg 2022
® |dentifikationsmedien %ﬁ.&ﬂﬁ gﬁﬁ&ﬁﬂsﬂ@g&l@ﬂ% Taxi QR-Code (1)3:88‘2022 CEID _ Aktionen

& Auftrage
& Wiederkehrende Auftrage

g Reservierungen

& Dauerparkvertrage

é Parkprodukte
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Uber den Button , Aktionen” haben Sie folgende Méglichkeiten:

= kindigen = Bestehende Vereinbarung zum letzten eines Monats kindigen
= Bezahlinformationen andern = z. B. bei neuer Kreditkarte

= Adresse dandern / hinzufligen = z. B. flr die Quittung

= Bestatigung herunterladen - Direkter Download der Vereinbarung

2.4.1. Parkstatistiken/Einzelnachweise

1

Klicken Sie auf die entsprechende Vereinbarungs-ID in ,Dauerparkvertrage”,
Parkstatistiken/Einzelnachweise einsehen und herunterladen zu kénnen.

um die

3. Standard-Bezahlinformationen

Nach der ersten Buchung eines Dauerparkvertrages (z. B. , Taxi-Einstiegszone Ankunft” oder
.1ransfer-Parken”) wird |hre hinterlegte Kreditkarte automatisch als Standard-
Bezahlinformation verwendet. Sofern Sie eine neue Kreditkarte bei einer Neubuchung
verwenden, kénnen Sie diese in der Navigation (iber den Punkt , Ubersicht” = Link ,Meine
Bezahlinformationen” als , Standard-Bezahlinformation” durch das Klicken auf den Stern
auswahlen.

Weitere Informationen kdnnen Sie auch den , Haufig gestellten Fragen” entnehmen.



https://www.hamburg-airport.de/de/anreisen-parken/parken/uebersicht/anpassung-parkprodukte-45702

